Allgemeine Geschaftsbedingungen

§1 Grundlegende Bestimmungen

(1) Die nachstehenden allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Vertrage zwischen Forum
Gesunder Riicken — besser leben e.V., vertreten durch den Vorstand, Woérthstr. 5, 65185
Wiesbaden (nachfolgend: Anbieter genannt) und dem Kunden, welche (iber die Internetseite
www.forum-ruecken.de des Anbieters geschlossen werden. Soweit nicht anders vereinbart, wird der
Einbeziehung von eigenen Bedingungen des Kunden widersprochen.

(2) Verbraucher im Sinne der nachstehenden Regelungen ist jede natirliche Person, die ein
Rechtsgeschaft zu einem Zwecke abschliel3t, der weder ihrer gewerblichen noch selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann. Unternehmer im Sinne der nachstehenden
Regelungen ist jede natlrliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft,
die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Auslibung ihrer selbstandigen beruflichen oder
gewerblichen Tatigkeit handelt.

(3) Vertragssprache ist deutsch. Der Vertragstext wird beim Anbieter nicht gespeichert.

Nach Zugang der Anmeldung bzw. des Antrags beim Anbieter werden die Vertragsdaten, die
gesetzlich vorgeschriebenen Informationen bei Fernabsatzvertragen und die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen dem Kunden nochmals per E-Mail (ibersandt.

Bei Anfragen des Kunden, die schriftlich, telefonisch, per Telefax, per E-Mail oder (iber ein auf der
Internetprasenz des Anbieters integriertes Kontaktformular an den Anbieter Gbermittelt werden,
erhalt der Kunde im Rahmen eines verbindlichen Angebots samtliche Vertragsdaten sowie die
gesetzlich vorgeschriebenen Informationen bei Fernabsatzvertragen und die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen libersandt. Soweit das Angebot in elektronischer Form (z.B. E-Mail)
Ubermittelt wird, kann der Kunde dieses ausdrucken und/oder elektronisch sichern.

§2 Vertragsgegenstand

Gegenstand des Vertrages ist die Anmeldung zu Fort- und Weiterbildungskursen sowie der Abschluss
von Mitgliedschaftsvertragen mit dem Anbieter. Die Einzelheiten, insbesondere die Inhalte der Fort-
und Weiterbildungsangebote, finden sich in den Kursbeschreibungen und den ergdnzenden Angaben
auf der Internetseite des Anbieters.

§ 3 Zustandekommen der Vertrage
Fortbildungsvertrag

(1) Der Kunde hat die Moglichkeit, auf der Internetseite des Anbieters kostenpflichtig
Fortbildungskurse zu buchen. Das Angebot des Anbieters auf der Internetseite www.forum-
ruecken.de ist unverbindlich und stellt kein verbindliches Angebot des Anbieters zum Abschluss eines
Fortbildungsvertrages dar.

(2) Der Kunde kann ein verbindliches Angebot (Anmeldung) zum Abschluss eines
Fortbildungsvertrages mit dem Anbieter unter der Schaltflache ,,Anmeldung” abgeben.
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Hierzu hat der Kunde (iber das Online-Anmeldeformular seine personlichen Daten anzugeben sowie
die Auswahl zu treffen, ob er in diesem Rahmen auch ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines
Mitgliedschaftsvertrages mit dem Anbieter abgeben mochte. Vor Absenden seiner Anmeldung und
ggf. seines Antrages auf Mitgliedschaft hat der Kunde die Moglichkeit, seine Angaben nochmals zu
Uberprifen, zu andern (auch Gber die Funktion ,zurlick" des Internetbrowsers) bzw. die Anmeldung
und ggf. die Beantragung abzubrechen. Mit dem Absenden seiner Angaben Uber die Schaltflache
,Kostenpflichtig buchen” gibt der Kunde ein verbindliches Angebot beim Anbieter ab, welches jedoch
noch nicht zum Abschluss eines Fortbildungsvertrages oder eines Mitgliedschaftsvertrages fuhrt.

(3) Die Annahme des Angebots (und damit der Vertragsabschluss) erfolgt innerhalb von 6 Werktagen
durch schriftliche Bestatigung per Post, in welcher dem Kunden die Anmeldung zu dem
Fortbildungskurs sowie ggf. der Abschluss eines Mitgliedschaftsvertrages bestatigt wird
(Anmeldebestatigung).

Sollte der Kunde innerhalb dieser Frist keine entsprechende Nachricht erhalten haben, ist er nicht
mehr an seine Anmeldung gebunden. Gegebenenfalls bereits erbrachte Leistungen werden in diesem
Fall unverziiglich zuriickerstattet.

Mitgliedschaftsvertrag

(4) Der Kunde hat die Moglichkeit, auf der Internetseite des Anbieters dem Forum Gesunder Riicken
— besser leben e.V. als Mitglied beizutreten. Hierzu ist der Abschluss eines Mitgliedschaftsvertrages
mit dem Anbieter erforderlich. Das Angebot des Anbieters auf der Internetseite www.forum-
ruecken.de ist unverbindlich und stellt kein verbindliches Angebot zum Abschluss eines
Mitgliedschaftsvertrages dar.

(5) Der Kunde kann ein verbindliches Angebot (Antrag) zum Abschluss eines Mitgliedschaftsvertrages
mit dem Anbieter unter der Schaltflache , Mitgliedschaft” abgeben.

Hierzu hat der Kunde (iber das Online-Anmeldeformular seine personlichen Daten anzugeben und die
Auswahl zu treffen, ob er den Studentenrabatt in Anspruch nehmen will. Vor Absenden seines
Antrags hat der Kunde die Méglichkeit, seine Angaben nochmals zu Uberprifen, zu dndern (auch
iber die Funktion ,zurlick" des Internetbrowsers) bzw. die Beantragung abzubrechen. Mit dem
Absenden seines Antrags Uber die Schaltflache , Kostenpflichtig buchen” gibt der Kunde ein
verbindliches Angebot beim Anbieter ab, der noch nicht zum Abschluss eines
Mitgliedschaftsvertrages fihrt.

(6) Die Annahme des Angebots (und damit der Vertragsabschluss) erfolgt innerhalb von 6 Werktagen
durch schriftliche Bestatigung (per Post), in welcher dem Kunden der Abschluss eines
Mitgliedschaftsvertrages bestatigt wird (Aufnahmebestatigung).

Sollte der Kunde innerhalb dieser Frist keine entsprechende Nachricht erhalten haben, ist er nicht
mehr an seinen Antrag gebunden. Gegebenenfalls bereits erbrachte Leistungen werden in diesem
Fall unverziglich zuriickerstattet.

Zeitschriftenabonnement

(7) Der Kunde hat die Mdglichkeit, auf der Internetseite des Anbieters ein kostenpflichtiges
Abonnement tber die Lieferung der Zeitschrift ,Die Sdule” abzuschlieRen. Das Angebot des Anbieters
auf der Internetseite www.forum-ruecken.de ist unverbindlich und stellt kein verbindliches Angebot
des Anbieters zum Abschluss eines Abonnementvertrages dar.

(8) Der Kunde kann ein verbindliches Angebot zum Abschluss Abonnementsvertrages mit dem
Anbieter unter der Schaltfliche ,Uber uns - Zeitschrift“ abgeben.
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Hierzu hat der Kunde liber das Online-Bestellformular seine persénlichen Daten anzugeben sowie die
Auswahl zu treffen, ob er die Zeitschrift ab der aktuellen Ausgabe oder ab der ndachsten Ausgabe
beziehen mochte. Vor Absenden seiner Bestellung hat der Kunde die Moglichkeit, seine Angaben
nochmals zu tberpriifen, zu dndern (auch tber die Funktion ,,zuriick" des Internetbrowsers) bzw. die
Bestellung abzubrechen. Mit dem Absenden seiner Angaben Uiber die Schaltflache ,Kostenpflichtig
bestellen” gibt der Kunde ein verbindliches Angebot beim Anbieter ab.

Der Kunde erhélt zunachst eine automatische E-Mail Gber den Eingang seiner Bestellung, die noch
nicht zum Vertragsschluss fiihrt (Bestellbestatigung).

(9) Die Annahme des Angebots (und damit der Vertragsabschluss) erfolgt innerhalb von 5 Tagen
durch Bestatigung in Textform (z.B. E-Mail), in welcher dem Kunden die Bestellung eines
Abonnements der Zeitschrift bestatigt wird (Auftragsbestatigung).

Sollte der Kunde innerhalb dieser Frist keine entsprechende Nachricht erhalten haben, ist er nicht
mehr an seine Bestellung gebunden.

(10) Angebotsanfragen des Kunden, die schriftlich, telefonisch, per Fax, per Email oder lber ein auf
der Internetprasenz integriertes Kontaktformular an den Anbieter (ibermittelt werden, sind fir den
Kunden unverbindlich. Der Anbieter unterbreitet dem Kunden hierzu ein verbindliches Angebot in
Textform (z.B. per E-Mail), welches samtliche Vertragsdaten sowie die gesetzlich vorgeschriebenen
Informationen bei Fernabsatzvertragen und die Allgemeinen Geschaftsbedingungen enthalt. Soweit
das Angebot in elektronischer Form (z.B. E-Mail) Gbermittelt wird, kann der Kunde dieses
ausdrucken und/oder elektronisch sichern. Das Angebot des Anbieters kann der Kunde innerhalb von
5 Tagen annehmen.

(11) Die Abwicklung der Anmeldung des Kunden und die Ubermittlung aller im Zusammenhang mit
dem Vertragsschluss erforderlichen Informationen erfolgt per E-Mail zum Teil automatisiert. Der
Kunde hat deshalb sicherzustellen, dass die von ihm beim Anbieter hinterlegte E-Mail-Adresse
zutreffend ist, der Empfang der E-Mails technisch sichergestellt und insbesondere nicht durch SPAM-
Filter verhindert wird.

§4 Kosten, Zahlungs- und Versandbedingungen

(1) Die auf der Internetseite des Anbieters unter www.forum-ruecken.de angegebenen Preise stellen
Endpreise dar. Sie beinhalten alle Preisbestandteile einschlieBlich aller anfallenden Steuern.

(2) In Bezug auf Zeitschriftenabonnements erhalt der Kunde eine Rechnung mit ausgewiesener
Mehrwertsteuer. In allen anderen Fallen erhalt der Kunde eine Rechnung ohne ausgewiesene
Mehrwertsteuer.

(3) Der Kunde hat folgende Zahlungsmoglichkeiten:

- Zahlung per Uberweisung

Die Zahlung ist sofort fallig und fiir den jeweiligen Kurs bzw. flir das jeweilige Jahr der Mitgliedschaft
im Voraus zu entrichten, soweit nichts anderes vereinbart ist.


http://www.forum-ruecken.de/

§ 5 Vertragsdauer / Kiindigung

(1) Der Kunde kann den Fortbildungsvertrag bis zu 21 Tage vorher ordentlich kiindigen, ohne dass er
zur Zahlung der vereinbarten Gebliihren verpflichtet ist. Kiindigt der Kunde den Fortbildungsvertrag
nicht rechtzeitig, bleibt er zur Zahlung der vereinbarten Gebihren verpflichtet.

Das Recht zur Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt hiervon unberihrt.

(2) Der Mitgliedschaftsvertrag zwischen dem Anbieter und dem Kunden beginnt mit
Zustandekommen des Vertrages nach § 3 Absatz 6 und wird auf unbestimmte Zeit geschlossen. Der
Kunde kann diesen Vertrag bis zum 30.09. eines Jahres zum jeweiligen Jahresende ordentlich
kiindigen. Die Kiindigung bedarf der Schriftform.

(3) Der Abonnementvertrag lber die Lieferung der Zeitschrift ,,Die Saule” beginnt mit
Zustandekommen des Vertrages nach § 3 Absatz 9 und wird fiir die Dauer von einem Jahr
geschlossen. Der Vertrag verlangert sich jeweils um ein weiteres Jahr (,,verlangerte
Vertragslaufzeit”), falls er nicht 14 Tage vor Ablauf der ,Mindestvertragslaufzeit” bzw. der
yverlangerten Vertragslaufzeit” von einer Vertragspartei ordentlich gekiindigt wird. Die Kiindigung
bedarf der Textform (z.B. E-Mail).

(4) Das Recht zur Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt hiervon unberihrt.

§ 6 Gewahrleistung

Es gelten die gesetzlichen Vorschriften.

§ 7 Haftungsbeschrankung

(1) Der Anbieter haftet jeweils uneingeschrankt fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit, in allen Fallen des Vorsatzes und grober Fahrlassigkeit, bei arglistigem
Verschweigen eines Mangels und in allen anderen gesetzlich geregelten Fallen.

(2) Sofern wesentliche Vertragspflichten betroffen sind, ist die Haftung des Anbieters bei leichter
Fahrlassigkeit auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden beschrankt. Wesentliche
Vertragspflichten sind wesentliche Pflichten, die sich aus der Natur des Vertrages ergeben und deren
Verletzung die Erreichung des Vertragszweckes gefahrden wiirde sowie Pflichten, die der Vertrag
dem Anbieter nach seinem Inhalt zur Erreichung des Vertragszwecks auferlegt, deren Erfiillung die
ordnungsgemale Durchfiihrung des Vertrags Giberhaupt erst moglich machen und auf deren
Einhaltung der Kunde regelmaRig vertrauen darf.

(3) Soweit die Haftung fiir Schaden dem Anbieter gegeniiber ausgeschlossen oder eingeschrankt ist,
gilt dies auch im Hinblick auf die persdnliche Schadenersatzhaftung der Angestellten, Arbeitnehmer,
Mitarbeiter, Vertreter und sonstigen Erfillungsgehilfen des Anbieters.

(4) Bei der Verletzung unwesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung bei leicht fahrldssigen
Pflichtverletzungen ausgeschlossen.



(5) Die Datenkommunikation lber das Internet kann nach dem derzeitigen Stand der Technik nicht
fehlerfrei und/oder jederzeit verfiigbar gewahrleistet werden. Der Anbieter haftet insoweit weder
fiir die standige noch ununterbrochene Verfligbarkeit der Webseite und der dort angebotenen
Dienstleistung.

§ 8 Rechtswabhl, Erfiillungsort, Gerichtsstand

(1) Es gilt deutsches Recht. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur, soweit hierdurch der durch
zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates des gewdhnlichen Aufenthaltes des Verbrauchers
gewahrte Schutz nicht entzogen wird (Ginstigkeitsprinzip).

(2) Erfillungsort fir alle Leistungen aus den mit dem Anbieter bestehenden Geschaftsbeziehungen
sowie Gerichtsstand ist Sitz des Anbieters, soweit der Kunde nicht Verbraucher, sondern Kaufmann,
juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen ist. Dasselbe
gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland oder der EU hat oder der
Wohnsitz oder gewdhnliche Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. Die
Befugnis, auch das Gericht an einem anderen gesetzlichen Gerichtsstand anzurufen, bleibt hiervon
unberiihrt.



